Rewolucja

cyfrowa i
w $swiadomdci spotecznej spowodowaltyze ustugi
elektroniczne zaczyngjodgrywa coraz istotniejsz
role w zyciu codziennym. Obecnie internet stanowi

zmiany

zachogze

jedno z gtéwnych naezlzi pracy i dosfpu do
informacji. Intensywny rozwdéj nowych technologii,
internetu i sieci telekomunikacyjnych zainicjowadwe
podegcie do komunikacji obywateli z instytucjami
poprzez zaawansowane rogmania technologiczne,
m.in. ustugi elektroniczne.

Miejski Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z o.0.
w Nowej Soli po okresie intensywnego inwestowania
w infrastruktue wodocigowo — kanalizacyp w 2015
roku wyznaczyt sobie nowy kierunek rozwoju —

inwestowanie w nowoczesne technologie. Ustugi
elektroniczne dla Kklientdbw, zdalne udgmstienie
informacji 0 infrastrukturze wodagjowo-

kanalizacyjnej oraz dlugo planowane wprowadzenie
systemu zdalnego odczytu wodomierzy, wszystko po to
aby sté sie przedsgbiorstwem innowacyjnym

i przyjaznym mieszkaom.

Dzisiaj w MZGK w Nowej Soli drog elektroniczi
mozna zatatwt jedynie kilka spraw. Ich skala jest
jednak niewielka w stosunku do oczekiwadbiorcow
swiadczonych ustug.

Mieszkaicy z obszaru dziatania Spotki (tj. Gminy
Nowa SOl — Miasto, miejscowoi gminy Nowa SOl
Rudno, Lubieszow, Wrociszéw, Ciepieléw, Nowe

lnnowacyjne przedsieblorstwo z e~ wstugami

Zabno, Kielcz, miejscowami gminy Otya: Morzyca,
Otyn, Konradowo) oraz podmioty zainteresowane
inwestowaniem na terenie twgym tzw. Aglomeragj
Nowa So6l, nie maj elektronicznego dogbu do
informacji na temat sieci wodegjowo-kanalizacyjnej,
co w dzisiejszych czasach jest jpowszechne.

MZGK Sp. z o.0. w Nowej Soli w 2015 r.
przysypit do realizacji projektu pnBudowa systemu
informacji przestrzennej (GIS) oraz platformy
e-ustug dla Miejskiego Zakladu Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. w Nowej Soli”.

Realizacja rozpoeta se od ziazenia wniosku
aplikacyjnego, a po wygraniu konkursu i uzyskaniu
dofinansowania, w dniu 29 lipca 2016r. w thizie
Marszatkowskim w Zielonej Gorze, odbylo ¢si
uroczyste podpisanie umowy o dofinansowanie. MZGK
Sp. z 0.0. w Nowej Soli, jako Beneficjedtodkow
unijnych, znalazt si wsréd 14 podmiotow z calego
wojewodztwa lubuskiego, ktére @ki unijnej dotacji

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego —
Lubuskie 2020  unowocgeia swoje rozwizania
informatyczne i bda swiadczyty e-ustugi dla ludrioi.
Wartas¢ projektu brutto  wynosi 2 939 700,00 zi.
Maksymalny poziom dofinansowania to 85% kosztow
kwalifikowanych, czyli 2 029 630,00 zt. Zaikazenie
inwestycji zaplanowano na | kwartat 2018r.

Prace przy realizacji projektu Autrwajg. Zostali
wybrani pierwsi Wykonawcy swiadcacy ustugi
rozliczania i obstugi ksgowo - finansowej inwestycji,
doradztwa technicznego (nadzoru inwestorskiego)
w zakresie prawidiowdei realizacji projektu oraz
promociji projektu.

Obecnie prowadzone gspostpowania przetargowe
majgce na celu wybranie Wykonawcéw umow
zwigzanych z wdrgeniem zdalnego odczytu stanu
wodomierzy, systemu informacji przestrzennej GIS,
e-ustug i elektronicznego obiegu dokumentéw.

Po zakaczeniu realizacji projektu, na pagku 2018 r.,
poprzez stosowanie cyfrowych nedlzi kontaktu

z klientem oraz udogpnienie baz danych dotygzych

sieci wodocigowo-kanalizacyjnych dulzie
funkcjonowat  Geograficzny  System  Informac;ji
Przestrzennej (GIS) oraz ustugi elektroniczne dla

mieszkacow, instytucji, przedsgbiorstw i

podmiotoéw w obszarze dziatakw Spotki.

Bez wychodzenia z domu @y bedzie mogt on-line

sprawdzt przebieg sieci wodoggowo-kanalizacyjne;.

Zostary udostpnione przydatne informacje dotyce

np. jakéci wody dostarczanej odbiorcom, planowanych

i realizowanych inwestycji powodigych okresowe

przerwy w dostawach wody z dokladnym cleaiem

obszaru, ktérego one dotygavskazaniem zagpczych
punktéw  pobierania wody czy  ustawienia
beczkowozow, miejsca wygiowania awarii itp.

Bedzie mana zatatwé on-line biezace sprawy:

e wysigpi¢c 0 wydanie warunkéw technicznych
przylaczenia do sieci wodoggowej i kanalizacyjnej,
otrzyma ww. warunki, dokonaptatnagci za odbior;

 ztozy¢ wniosek o zawarcie umowy na zaopatrzenie
w wodk i/lub odprowadzaniéciekdw;

e zglost zauwaone awarie lub nieprawidtowoi
w funkcjonowaniu sieci wod-kan;

» dokon& zgloszenia stanu wodomierza oraz deci
dodatkowe ustugi, np. wystawienie e-faktury wraz
z dokonaniem pfatr$gi internetowej;

* zlecé wykonanie przez MZGK wybranej ustugi, np.
bada laboratoryjnych wody lukiciekéw, przyhcza
wodochgowego lub kanalizacyjnego, odtworzenia
nawierzchni drogowej, czyszczenia sieci. sliJe
wybrana ustuga dalzie wymagata przeprowadzania
czynndci uzgodnienia kosztow, zakresu i terminu jej
wykonania, to zleceniodawca otrzyma informgacj
zwrotrg ha podany adres e-mail.

Powstanie réwnie system zdalnego odczytu

wodomierzy, ktory umdiwi zdalny, dokladny odczyt

zwycia wody bez konieczioi wizyty u klienta.

Informacje dotycgce realizacji Projektu dalg na

biezaco przekazywane w Kkolejnych publikacjach

prasowych.

Szczegétowe informacje gs dostpne na stronie

internetowej MZGK Sp. z o.ovww.mzgkns.ploraz w
Dziale Rozwoju i Inwestycji (tel. 68-478 51 23).
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